ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

[cégnév]

Adatkezelési Tajékoztatd és Tajékoztatd

1. ATajékoztato célja és hatalya

(1) Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy meghatdrozza az
eSports Pro Ltd (székhely: RH121SL Horsham The Courtyard Worthing Road 30-UK (a
tovabbiakban: ,Adatkezels”) 4ltal végzett adatkezelést, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az informaciés o6nrendelkezési jognak és adatbiztonsdg
kdovetelményeinek érvényesllését, valamint, hogy a torvényi szabdlyozas keretei kozott
személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének korllményeit
megismerhesse, illetve megakadadlyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatdsat és jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalat. Tovabbd jelen Tajékoztatd
tdjékoztatasul szolgdl az érintetteknek az Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatdanak
bemutatasara.

(2) A Téjékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezel6 valamennyi szervezeti egységénél folytatott
személyes és kilonleges adatok kezelésére.

2. Iranyado jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)

e 2011. évi CXIl. térvény az informdacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél (a tovabbiakban: , Infotv.”)

e 2013.éviV. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (a tovabbiakban: ,Ptk.”)

e 2016. évi CXXX. térvény a polgdri perrendtartasrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezeld aktudlis adatai a kovetkezék:

e Név: eSports Pro Ltd

e Székhely: RH121SL Horsham The Courtyard Worthing Road 30-UK
o (Cégjegyzékszam: 08289510

e Telefonszam: +36-30-444-5782

e E-mail cim: esports.pro.uk@gmail.com



4.

(1)

(5)

A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama
és jogcime

Az Adatkezel6 adatkezeléseit az érintettek 0Onkéntes hozzajaruldsan vagy torvényi
felhatalmazds alapjan végzi. Onkéntes hozzdjarulds esetén az érintett barmikor kérhet
tajékoztatdst a kezelt adatok korérdl, illetve azok felhaszndlasdnak modjardl, tovabba
visszavonhatja hozzdjarulasat, kivéve meghatdrozott esetekben, amelyekben jogszabalyi
kotelezés alapjan folytatodik az adatkezelés (ilyen esetekben az Adatkezel§ tdjékoztatdst nyujt
az adatok tovabbi kezelésérdl az érintett részére).

Az adatkozI6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan k6zolni.

Amennyiben az adatkézl6 nem a sajat személyes adatait adja meg, Ugy az adatkdzls
kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Amennyiben az Adatkezel$ adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
adatokat, Ugy ezekrdl az Adatkezel§ nyilvantartdst vezet. Az adattovabbitdsrdl szold
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitds cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

Az Adatkezel6 egyes tevékenységeihez tartozo adatkezelések:

WOTINFO Nyereményjaték lebonyolitdsa

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds

A kezelt adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim, lakcim, WOT azonositd

Az adatkezelés célja: nyereményjaték lebonyolitdsa, nyertesek kiértesitése,
kapcsolatfelvétel

Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év (esetleges polgari jogi igények miatt a
kapcsolatfelvétel, levelezés bizonyitdsa érdekében)

adattovabbitas: A B-web Kft (székhely: 1118 Budapest, Ménesi Ut 22., cg: 01-09-
293997, email: info@budastore.hu) részére atadasra kerdl a WOT azonosito,
tekintettel arra, hogy a cég kuldi ki az ingame nyereményeket (gold, prémium
tank)

(6) A nyertes a nyereményrdl szold értesitéskor nyilatkozik, hogy hozzajarul-e, hogy neve a
szervezd Facebook oldalan, illetve honlapjan megjelenjen, mint a nyereményjaték
nyertese. Amennyiben hozzajarul, gy szervez§ jogosult a nyertes nevét kiirni.

(7) Az Adatkezel6 szerverszolgdltatdja a Rackforest Kft. (1116 Budapest, Safrany u.6.;
http://www.rackforest.hu).

(8) A WOTINFO honlap hasznalja a Google Analytics szolgaltatast, amely a Google Inc. cég
(,Google”) altal nyujtott webes elemzési szolgdltatds. A Google Analytics ,cookie-kat”,
azaz az On szamitégépére mentett szovegfjlokat hasznal, amelyek lehetévé teszik a

1/0ldal


mailto:info@budastore.hu
http://www.rackforest.hu/

honlap hasznalatdnak elemzését. A cookie-k dltal a honlap On altali hasznélatara
vonatkozdan generdlt informdacidkat altaldban a Google USA-ban taldlhaté szervereire
kildik meg, illetve ott taroljdk. Az IP-cim anonimizalasanak a honlapon valé aktivalasa
esetében azonban a Google az On IP-cimét eurdpai unids tagdllamban vagy més, az
Eurdpai Gazdasagi Térségen kivili, de az egyezményhez csatlakozott orszdgban leroviditi,
miel6tt azt atkildené az USA-ba. Csak kivételes esetekben keril sor a teljes IP-cimnek
USA-beli Google-szerverre valé megklldésére és ott torténd tarolasara. A Google ezeket
az informacidkat a honlap Gzemeltet6jének nevében hasznalja fel abbdl a célbdl, hogy
értékelést készitsen a honlap haszndlatardl, jelentéseket allitson dssze a honlapon
folytatott tevékenységekrdl, valamint tovabbi szolgaltatdsokat nyuUjtson a honlap
UzemeltetSje részére a honlap és az internet hasznalatdval kapcsolatosan. A
bongész6programunk altal a Google Analytics keretében atvitt IP-cimek nem egyesitik
vagy Osszesitik a Google mas adataival.

Bongészbszoftvere megfelel§ bedllitdsaval megakaddlyozhatja a cookie-knak az eszkdzére
torténé mentését. Ezennel felhivjuk azonban figyelmét, hogy ebben az esetben
el6fordulhat, hogy nem fogja tudni a honlap minden funkcidjat teljes egészében
kihaszndlni. Ezen tulmenden lehet8sége van arra, hogy megakaddlyozza a sUtik altal a
honlap haszndlatara vonatkozdan generdlt adatok (beleértve az IP-cimet is) rogzitését és a
Google részére vald megkildését, valamint az ilyen adatoknak a Google altal torténd
feldolgozdsat, amennyiben letolti és telepiti az aldbbi linken elérhetd, a bongészébe
beépulé modult: https://tools.google.com/dlIpage/gaoptout?hl=en

A Google oldalan keresztlil megakadalyozhatja a Google Analytics altali adatgy(jtést. Ez
egy letiltdsi (,opt-out”) cookie-t aktival, ami a tovabbiakban megakadalyozza az On
adatainak gy(jtését a honlap megldtogatasakor. A hasznalati feltételekre és a személyes
adatok kezelésére vonatkozd tovabbi informacidkért latogasson el az aldbbi honlapok
valamelyikére:

http://www.google.com/analytics/terms/us.html
http://www.google.com/intl/en/analytics/privacyoverview.html.

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehetGségek

(1) Az érintettek bdrmikor tdjékoztatdst kérhetnek irdsban az Adatkezel6t6l az altala kezelt

személyes adataik kezelésének madijardl, jelezheti torlési vagy modositdsi igényét, tovabba
visszavonhatja a kordbban megadott hozzajaruldsat a 3. pontban megadott elérhetdségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabdlyban kotelezben elSirt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel§ az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat,
valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatdsokat tomor, kozérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel§ tdjékoztatdst
nyujt arrdl, hogy folyamatban van-e ra vonatkozo adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben
Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozd adatkezelés, az érintett jogosult
hozzaférésre a kovetkez6k tekintetében:
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A rd vonatkozo személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategoridi;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kdzolték, vagy kozolni fogjak;

az adatok tdroldsanak id6tartama;

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog;

a birdsdghoz, illetve felligyeleti hatésaghoz fordulds joga;

a kezelt adatok forrasa;

profilalkotdas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazéasanak
részletei, gyakorlati hatdsai;

a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet részére vald atadasa.

(5) A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezel§ az érintett részére kiadja a kérelemnek
megfelel§, altala kezelt adatok egy madsolati példanyat. Kulén kérelemre van lehet6ség
elektronikus Uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel6tél.

(6) Adatkezel6 minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracios dijat kér.

(7) Az igényelt adatok kiaddsanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 25 nap.

(8) A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezel§ altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan
adatok helyesbitését.

(9) A torléshez valé jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fenndll, ugy az érintett
kérésére Adatkezel6 a legrovidebb idén belll, de legkésébb 5 munkanapon belil, torli az
érintettre vonatkozo adatokat:

Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
kerultek kezelésre;

az adatok kezelése szikségtelen az eredeti cél megvaldsitasahoz;

az érintett visszavonja hozzajaruldsat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs
mas jogalapja az adatkezelésre;

a kérdéses adatok gydjtésére informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kindlasaval kapcsolatban kerdlt sor;

a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabadlyi kotelezettségek
teljesitéséhez torolni kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak
barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:
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Az Adatkezel6re vonatkozd jogszabdlyi elSirdsok teljesitéséhez szilkséges a tovabbi
adatkezelés;

a véleménynyilvanitashoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl sziikséges;
kozérdekbdl;

archivalasi, tudomanyos, kutatdsi vagy statisztikai célbdl;

jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.
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(11) Az adatkezelés korldtozasahoz vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall,
Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:

a. Az érintett vitatja a rd vonatkozd adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6re
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgalata
hitelt érdeml&en megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az
adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szlkség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
taroldsat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6§ korlatozast vezet be barmely kezelt adatra, Ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizarolag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

Az érintett ehhez hozzajarul;

jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;

mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szlikséges;
kdzérdek érvényesitéséhez sziikséges.
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(13)A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajaruldsat — irasban
— barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat
jogszabaly nem irja elS, vagy jogos érdekekhez f(z6d6 jogok érvényesitéséhez vagy
megvédéséhez nem sziikségesek. A hozzajarulas visszavonasdig tortént adatkezelés jogossagat
a visszavonas nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel§ altal a ra vonatkozé adatok,
altaldnosan hasznalt, szamitégépes szoftverrel olvashatd formatumban torténé tovabbitdsat
kérni egy masik adatkezeld részére. A kérést Adatkezeld a lehetd legrévidebb idén belll, de
legkésébb 30 napon belll teljesiti.

(15) Automatizal dontéshozatal és profilalkotds: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne
legyen alanya kizérdélag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotdson) alapulé olyan
dontésnek, amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem
alkalmazhato ezen jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. azérintett kifejezetten hozzdajarul ilyen eljaras alkalmazasahoz;
alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;
szlkséges jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6. Kapcsolatfelvétel

Az AdatkezelGvel valé kapcsolatfelvétel soran beérkezé e-mailt, és annak tartalmat (igy kilonosen a
feladd nevét, cimét, a ddtumot, a csatolmanyokat) az Adatkezeld 5 évig tarolja, majd torli.
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7. Az adatok tarolasanak maodja, biztositasa

Adatkezel§ az altala kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — a székhelyén
6rzi.

Az (1) pont aldl kivételt képeznek az Adatkezel§ adatfeldolgozdindl tarolt adatok, amelyek
6rzési helye az adatfeldolgozok székhelyén taldlhaté.

Adatkezel6 a mlkoddéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

valtozatlansaga igazolhatd legyen (adatintegritas);

hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);

az arra jogosultak szdmara hozzaférhetSek legyenek (rendelkezésre 4llas);
illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

o 0o T o

Az adatok védelme kiterjed kilonosen:

a jogosultalan hozzaférésre;
megvaltoztatasra;
tovabbitdsra;

torlésre;

nyilvdnossagra hozatalra;
véletlen sérulésre;

véletlen megsemmisilésre;

S®m o o0 oW

illetve az alkalmazott technika megvaltozasa megvéltozasabol  fakadd
hozzaférhetetlenné valasra.

Adatkezel§ az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori alldsa
szerint megfelel§ szint( biztonsagot nyujté megoldast alkalmaz. A megfelel6ség vizsgalata
soran kalonos hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés sordan felmerilé kockazat
mértéke. Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlentl ne legyenek az
érintettetekhez rendelhet6k vagy dsszekapcsolhaték (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

Az Adatkezel§ az adatkezelése soran biztositja, hogy:

a. azarrajogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor szliksége van r3;
b. csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;
c. azinformacio és a feldolgozds mddszerének pontossaga és teljessége védve legyen.

Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozoi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyulé csalas, kémkedés, virusok, betdrések, rongalas,
természeti csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintl és
alkalmazasszintd védelmi eljarasokat alkalmaz.
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(8)

(7)

(8)

Az Adatkezel6 felé interneten keresztil — barmely formaban — tovabbitott Uzenetek
fokozottan ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informacidk
modositdsdra, illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre
vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitdsdra ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a
mindenkori technika allasa szerint, ésszerlien megtehetd, és téle elvarhatd. Ennek érdekében
az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt alinak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse,
hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgalhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, ugy
adatkezel6 a lehetS leggyorsabban, de legkésébb 25 napon belll irdsban tdjékoztatja az
érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény indokolja, a fenti
hatarid6 egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hatdridé meghosszabbitasardl
Adatkezel§ irdsban értesiti az érintettet, a meghosszabbitds megfelel§ indokldsaval egytt.

Adatkezel§ a tdjékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. akérelem egyértelm(ien megalapozatlan;
a kérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel§ jogosult:

a. akérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmez§ papiralapon, vagy elektronikus adathordozdn (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok atadasat, ugy Adatkezeld az érintett adatok egy madsolati példdnyat ingyenesen
atadja a kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag aranytalan nehézséget
jelentene). Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracios dijat kér
oldalanként/CD-DVD-nként.

Adatkezel6 az dltala kivitelezett helyesbitésrdl, torlésrdl, korlatozasrdl értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tdjékoztatds

lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel§ tdjékoztatdst ad, hogy adatai mely személyek felé
ker(lt tovabbitasra.

Adatkezel6 a kérelemre adando vélaszat elektronikus formdban teszi meg, kivéve, ha:
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a. az érintett kifejezetten eltéré maddon kéri a vélaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiadast az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhet8ségét.

9. Kartérités

(1) Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozd jogszabdlyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az AdatkezelStél és/vagy
az adatfeldolgozo6tol kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel§ és adatfeldolgozé(k) is
érintettek a jogsértés elkovetésével, gy a bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

(2) Az adatfeldolgozd kizérdlag abban az esetben felel a felmerllt kdrokért, ha megsértette a
vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok kifejezetten az adatfeldolgozdokra megfogalmazott
el6irasait, illetve, ha a kar az Adatkezeld utasitasainak figyelmen kivil hagyasa miatt allt be.

(3) Az Adatkezel6, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha nem
tudjak bizonyitani, hogy a kart el6idéz6 eseményért, korilményért nem felelGsek.

10. Jogorvoslat

(1) Amennyiben kifogasa, problémaja van az Adatkezel§ adatkezelésével kapcsolatosan, kérjiuk
forduljon bizalommal hozzank a jelen szabdlyzat 3. pontjaban megadott- elérhet8ségeinken

(2) Amennyiben az érintett alldspontja szerint jogait az Adatkezel§ és/vagy az adatfeldolgozdk
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hatdskorrel rendelkez6 birdsaghoz
fordulni. A birdsag az Ggyben soron kivdl jar el.

(3) Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaganal teheti meg, a kovetkez6 elérhetGségeken: székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-
1/391-1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatosagi egytuttmikodes

(1) Az Adatkezel6, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktél, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatdrozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek

feltétlentl szikségesek a megkeres6 hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Budapest, 2018. majus 3.
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